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1.INTRODUÇÃO 
 
Este documento apresenta os estudos técnicos preliminares, onde será avaliada a contratação 
pretendida, demonstrando os elementos e as informações essenciais que servirão para embasar a 
elaboração do Termo de Referência, quando for considerada viável, de modo a melhor atender aos 
interesses e as necessidades da Administração, representada pela sua estrutura organizacional. 
  
2.OBJETO 
 
Constitui objeto do presente estudo técnico a pretensa: Prestação de serviços técnicos especializados 
para controle, avaliação e monitoramento dos dados da atenção primária, média e alta complexidade, 
por meio de avaliação estratégica das produções de saúde, estudos técnicos e análises de 
viabilidades técnicas e financeiras. Inclui hospedagem e acompanhamento de dados da atenção 
primária, por meio de sistema que permita a leitura de banco de dados, e fornecimento de sistema web 
para digitação de produção ambulatorial, além de treinamentos, suporte e monitoramento para atender 
as necessidades do Fundo Municipal de Saúde de Lagoa do Carro-PE. 
 
3.NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 
 
A abertura de um processo para contratação de empresa visando o objeto acima citado, é motivada 
por diversas necessidades e objetivos. 
  
Algumas razões comuns para essa iniciativa podem incluir: 
Otimização do Acompanhamento Individualizado dos Profissionais de Saúde: O sistema web proposto 
permitirá a análise em tempo real do banco de dados do e-SUS APS, oferecendo uma visão detalhada 
do acompanhamento individualizado dos profissionais de saúde. Isso é crucial para identificar pontos 
de melhoria, oferecer suporte e garantir a eficácia dos serviços prestados. 
Melhoria dos Indicadores do Previne Brasil e do Antigo PMAQ: A capacidade de análise em tempo real 
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dos indicadores atuais do Previne Brasil e do antigo PMAQ permitirá à Secretaria Municipal de Saúde 
identificar áreas de atuação prioritárias, monitorar o progresso e implementar intervenções específicas 
para melhorar a qualidade dos serviços de saúde oferecidos à população. 
Eficiência na Gestão de Dados: A contratação de uma empresa especializada garantirá a 
implementação de um sistema integrado de gestão de saúde pública, proporcionando maior eficiência 
na coleta, armazenamento, análise e compartilhamento de dados. Isso possibilitará uma tomada de 
decisão mais ágil e embasada em informações precisas e atualizadas. 
Segurança e Confiabilidade da Hospedagem do Sistema: A locação de hospedagem do sistema de 
informação e-SUS APS em um servidor web/nuvem garantirá a segurança e a confiabilidade dos 
dados, além de proporcionar escalabilidade para acompanhar o crescimento das demandas da 
Secretaria Municipal de Saúde de Atalaia-AL. 
Redução de Custos e Despesas Operacionais: Ao contratar uma empresa especializada em solução 
integrada de gestão de saúde pública, a Secretaria Municipal de Saúde evitará custos relacionados à 
manutenção de infraestrutura própria de tecnologia da informação, além de minimizar despesas 
operacionais decorrentes de possíveis problemas de segurança e indisponibilidade de sistemas. 
Atendimento às Exigências Legais e Normativas: A implementação de um sistema integrado de gestão 
de saúde pública em conformidade com as normativas e exigências legais garantirá que a Secretaria 
Municipal de Saúde de Atalaia-AL esteja em conformidade com as diretrizes governamentais e possa 
atender às demandas de relatórios e auditorias de forma eficaz e transparente. 
Em suma, a contratação de uma empresa especializada em solução integrada de gestão de saúde 
pública proporcionará à Secretaria Municipal de Saúde de Atalaia-AL os recursos necessários para 
melhorar a eficiência, qualidade e segurança dos serviços de saúde prestados à população, 
garantindo uma gestão mais eficaz e orientada por dados. 
 
4.ALINHAMENTO AOS PLANOS DA ADMINISTRAÇÃO 
 
A contratação pretendida está alinhada aos planos estratégicos da Administração, delineados nas 
diretrizes e metas definidas nas ferramentas de planejamento aprovadas, onde estão fixadas e 
detalhadas as respectivas ações ao alcance dos objetivos institucionais, primando pela eficácia, 
eficiência e efetividade dos respectivos projetos, programas e processos. 
  
5.REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 
 
As características e especificações do objeto da referida contratação são: 
 

ITEM DESCRIÇÃO UND QTDE 

01 

Prestação de serviços técnicos especializados para controle, 
avaliação e monitoramento dos dados da atenção primária, média e 
alta complexidade, por meio de avaliação estratégica das produções 
de saúde, estudos técnicos e análises de viabilidades técnicas e 
financeiras. Inclui hospedagem e acompanhamento de dados da 
atenção primária, por meio de sistema que permita a leitura de banco 
de dados, e fornecimento de sistema web para digitação de 
produção ambulatorial, além de treinamentos, suporte e 
monitoramento para atender as necessidades do Fundo Municipal de 
Saúde 

MÊS 12 

  
O prazo para o início da execução dos serviços do objeto da contratação está abaixo indicado e será 
considerado da assinatura do Contrato ou equivalente: 
10 (dez) dias úteis. 
 



 

A vigência da presente contratação será determinada: 12 (doze) meses, considerada da data de 
assinatura do respectivo instrumento de ajuste. 
 
A contratação do serviço, objeto deste estudo técnico preliminar, deverá considerar os seguintes 
normativos: Lei Federal nº 14.133, de 01 de abril de 2021; Lei Complementar nº 123, de 14 de 
dezembro de 2006; e Lei Federal nº 14.039, de 17 de agosto de 2020. 
 
Uma vez autorizada, a contratação pretendida deverá possuir previsão e adequação orçamentária e 
financeira com o orçamento vigente e compatibilidade com as diretrizes e metas definidas nas 
ferramentas de planejamento aprovadas. 
 
6.RELAÇÃO ENTRE A DEMANDA PRETENDIDA E O DIMENSIONAMENTO DA AQUISIÇÃO 
 
O quantitativo e a respectiva unidade atribuída, fundamentais ao dimensionamento da pretensa 
contratação em função da utilização provável, foram devidamente definidos mediante observância à 
previsão da demanda a ser atendida e possíveis alterações em decorrência das atividades a serem 
desenvolvidas e seus desdobramentos, bem como considerando o orçamento disponível e ainda a 
sequência histórica da realização de despesas semelhantes, quando existente, a fim de se evitar 
aditivos contratuais desnecessários ou mesmo a necessidade de se realizar novo certame, com 
consequente perda de economia de escala. 
  
7.ESTIMATIVAS PRELIMINARES DOS PREÇOS 
 
Com base nos custos para execução do objeto da contratação, guardadas as suas características e 
particularidades, obtidos mediante consulta de preços praticados no mercado, relacionamos abaixo o 
preço de referência considerado satisfatório. 
 
Cotações feitas através de pesquisa realizada no site do Tome Conta do Tribunal de Contas do Estado 
de Pernambuco - https://tomeconta.tcepe.tc.br, através de contratações realizadas com outros 
municípios conforme segue: 
 

✓ Prefeitura Municipal de Arcoverde; 
✓ Prefeitura Municipal de Bom Jardim; 
✓ Prefeitrura Municipal de Carpina; 
✓ Prefeitura Municipal de Passira. 

  
A estimativa preliminar total é equivalente a R$ 83.955,00 (Oitenta e três mil, novecentos e 
cinquenta e cinco reais) conforme tabela abaixo discriminada: 
 

Nº DESCRIÇÃO UNID. QUANT. V. UNIT. V. TOTAL 

01 

Prestação de serviços técnicos 
especializados para controle, avaliação e 
monitoramento dos dados da atenção 
primária, média e alta complexidade, por 
meio de avaliação estratégica das 
produções de saúde, estudos técnicos e 
análises de viabilidades técnicas e 
financeiras. Inclui hospedagem e 
acompanhamento de dados da atenção 
primária, por meio de sistema que 
permita a leitura de banco de dados, e 

Mês 12 R$ 6.996,25 R$ 83.955,00 



 

fornecimento de sistema web para 
digitação de produção ambulatorial, além 
de treinamentos, suporte e 
monitoramento para atender as 
necessidades do Fundo Municipal de 
Saúde. 

 
8.DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 
 
Conforme os elementos apresentados, a solução é: Prestação de serviços técnicos especializados 
para controle, avaliação e monitoramento dos dados da atenção primária, média e alta complexidade, 
por meio de avaliação estratégica das produções de saúde, estudos técnicos e análises de 
viabilidades técnicas e financeiras. Inclui hospedagem e acompanhamento de dados da atenção 
primária, por meio de sistema que permita a leitura de banco de dados, e fornecimento de sistema web 
para digitação de produção ambulatorial, além de treinamentos, suporte e monitoramento para atender 
as necessidades do Fundo Municipal de Saúde. 
 
Diante disso, entendemos que a solução de Prestação de serviços técnicos especializados para 
controle, avaliação e monitoramento dos dados da atenção primária, média e alta complexidade, por 
meio de avaliação estratégica das produções de saúde, estudos técnicos e análises de viabilidades 
técnicas e financeiras. Inclui hospedagem e acompanhamento de dados da atenção primária, por meio 
de sistema que permita a leitura de banco de dados, e fornecimento de sistema web para digitação de 
produção ambulatorial, além de treinamentos, suporte e monitoramento para atender as necessidades 
do Fundo Municipal de Saúde, além de não violar nenhuma norma legal, ainda irá proporcionar um 
atendimento de melhor qualidade e mais agilidade a população do nosso município.     
 
Portanto, esta forma de contratação é economicamente viável e não atenta contra o disposto da lei de 
Licitações. 
 
Ressalta–se, por fim, que a Prestação de serviços técnicos especializados para controle, avaliação e 
monitoramento dos dados da atenção primária, média e alta complexidade, por meio de avaliação 
estratégica das produções de saúde, estudos técnicos e análises de viabilidades técnicas e 
financeiras. Inclui hospedagem e acompanhamento de dados da atenção primária, por meio de 
sistema que permita a leitura de banco de dados, e fornecimento de sistema web para digitação de 
produção ambulatorial, além de treinamentos, suporte e monitoramento para atender as necessidades 
do Fundo Municipal de Saúde, deverá ser feita através de Pregão por meio Eletrônico, tendo seu 
julgamento com o critério de menor preço por lote. 
  
9.JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO 
 
De acordo com a legislação vigente, é obrigatório o parcelamento quando o objeto da contração tiver 
natureza divisível, desde que não haja prejuízo para o conjunto a ser licitado. Compras, obras ou 
serviços efetuados pela Administração serão divididos em tantos itens, parcelas e etapas que se 
comprovem técnica e economicamente viáveis, procedendo-se a licitação com vistas ao melhor 
aproveitamento dos recursos disponíveis no mercado, sem prejuízo da economia de escala. A norma 
ainda permite cotação de quantidade inferior à demandada no certame, com vistas a ampliação da 
competitividade, podendo o ato convocatório fixar quantitativo mínimo.  
Nesse sentido, devido a impossibilidade da natureza divisível, o competente processo licitatório a ser 
deflagrado para efetivação da presente contratação será por Lote, conforme as características e 
especificações constantes da tabela acima destacada. 
 



 

Considerados os aspectos e as características da solução que melhor atende aos interesses e as 
necessidades da Administração, acima detalhada e, ainda, as particularidades e a dinâmica das 
atividades a serem desenvolvidas, entende-se que sobre o objeto da presente contratação não poderá 
incidir outra possibilidade de parcelamento, quer seja no modo formal, não permitindo a impraticável 
cotação de quantidade inferior à demandada no procedimento para o respectivo lote; quer seja na 
forma material, não sendo possível a execução em consórcio ou ocorrer a autorização para a 
realização de subcontratação.  
  
10.RESULTADOS PRETENDIDOS 
 
A contratação de uma empresa especializada em Prestação de serviços técnicos especializados para 
controle, avaliação e monitoramento dos dados da atenção primária, média e alta complexidade, por 
meio de avaliação estratégica das produções de saúde, estudos técnicos e análises de viabilidades 
técnicas e financeiras. Inclui hospedagem e acompanhamento de dados da atenção primária, por meio 
de sistema que permita a leitura de banco de dados, e fornecimento de sistema web para digitação de 
produção ambulatorial, além de treinamentos, suporte e monitoramento para atender as necessidades 
do Fundo Municipal de Saúde, pode ter diversos resultados pretendidos, dependendo das 
necessidades específicas e objetivos da instituição.  
Alguns resultados esperados podem incluir: 
 
(a) Sistema web para análise do banco de dados do e-SUS APS em tempo real: 
Acompanhamento individualizado dos profissionais de saúde: O sistema permitirá o monitoramento 
contínuo do desempenho e das atividades dos profissionais de saúde, possibilitando identificar áreas 
de melhoria e fornecendo dados para avaliação de desempenho. 
Indicadores atuais do Previne Brasil e antigo PMAQ: O sistema integrado fornecerá acesso a 
indicadores atualizados do Previne Brasil e do antigo PMAQ, permitindo uma análise detalhada do 
desempenho da saúde pública local em relação a metas e padrões estabelecidos. 
 
(b) Locação de hospedagem do sistema de informação e-SUS APS em servidor web/nuvem: 
Disponibilidade e acessibilidade do sistema: Ao hospedar o sistema em um servidor web/nuvem, a 
Secretaria Municipal de Saúde garantirá que o sistema esteja acessível a qualquer momento e de 
qualquer lugar, desde que haja uma conexão com a internet. 
Segurança dos dados: Os dados sensíveis relacionados à saúde serão armazenados de forma segura, 
com medidas de proteção contra perda, roubo ou acesso não autorizado, garantindo o cumprimento 
das regulamentações de proteção de dados. 
Escalabilidade e flexibilidade: A infraestrutura de hospedagem em nuvem permitirá que a capacidade 
do sistema seja facilmente escalada para atender às demandas crescentes de uso, proporcionando 
flexibilidade para expansão futura conforme necessário. 
 
No geral, a contratação de uma empresa especializada para fornecer uma solução integrada de 
gestão de saúde pública resultará em uma melhoria na eficiência operacional, na qualidade dos 
serviços de saúde prestados e na capacidade de tomada de decisão baseada em dados precisos e 
atualizados. 
 
11.ANÁLISE DE RISCO 
 
Não foram identificados riscos substanciais a fora os comuns a toda contratação semelhante, tais 
como: a inexecução total ou parcial do ajuste pactuado; o não cumprimento de obrigações, 
especificações, projetos e prazos; bem como a ocorrência de caso fortuito ou de força maior. 
 
Entende-se que as ações, de iniciativa da Administração, necessárias para reduzir a ocorrência dos 



 

riscos identificados, já estão previstas nos normativos aos quais à contratação da presente aquisição 
deverá estar devidamente fundamentada, representadas pelas sanções administrativas a serem 
definidas, observando-se os aspectos e características do seu objeto. 
  
12.CONCLUSÃO 
 
Com base nas especificações e requisitos da solução escolhida que melhor atende aos interesses e 
as necessidades da Administração, bem como considerando os elementos obtidos nos estudos 
preliminares realizados, avalia-se viável a contratação pretendida. 
 
Informamos ainda que o referido Estudo Técnico Preliminar – ETP, foi elaborado conforme o parágrafo 
2º da art. 18 da lei 14.133, por se tratar de uma aquisição já realizada por esta secretaria, o que 
possibilita uma definição mais prática da melhor solução a ser aplicada. 
 
 

Lagoa do Carro, 07 de abril de 2025. 
 
 

_____________________________ 
Izabela Gomes de Albuquerque  
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GERENTE DE TERRITÓRIO 

 


